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Podstawa kazdej sensownej dziatalnosci jest oparcie jej na okreslonej teorii. Jej
znajomosc jest niezbedna dla zrozumienia gtéwnych priorytetéw w dziedzinie
wspotczesnego poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy®. Z punktu wi-
dzenia teoretycznego i praktycznego w procesie przygotowania mtodziezy do wy-
boru szkoty i zawodu istotng role spetniajg teorie rozwoju zawodowego?. Opisujg
one i wyjasniajg zachowania zawodowe cztowieka, odpowiadajac jednoczesnie
na wazne pytania dotyczgce wyboru zawodu, warunkdw rozwoju zawodowego,
osiggania satysfakcji z wykonywanego zawodu, przyczyn niepowodzen?®. Doradca,
ktory chcac szeroko widzie¢ problemy dotyczgce wyboru zawodu, powinien za-
poznac sie z wieloma stanowiskami prezentowanymi w literaturze®.

Jednym z pierwszych teoretykdw doradztwa zawodowego byt F. Parsons, ktory
traktowat wyboér zawodu jako jednorazowy akt decyzyjny. Jest to najstarsza teoria
wyboru zawodu. W mysl tej teorii uczen musi poznac siebie oraz swiat pracy. Po-
przez swoje zdolnosci, zainteresowania, mozliwosci, temperament dopasowuje
zawdd, ktéry mu najbardziej odpowiada. Najwazniejsze twierdzenia tej teorii to:
dostosowanie cztowieka do zawodu, polegajgce na dopasowaniu sie do zmien-
nych warunkéw srodowiska pracy. Osoba wykonujgca dany zawdd musi sie czué
dobrze na odpowiednim stanowisku i w odpowiednim $rodowisku spotecznym.
Poznanie swoich zdolnosci i zainteresowan pozwala okresli¢ jednostce mozliwo-
$ci wiasnego wyboru zawodowego. Oznacza to, ze kazdy z nas powinien stale
poznawac siebie, swoje zainteresowania. Okreslone cechy osobowosci sktaniajg
jednostke do wyboru jednego zawodu, a mniej do drugiego®. Teoria skupia sie na
wewnetrznych cechach cztowieka, a nie na otoczeniu zewnetrznym.

Koncepcja Parsonsa nosi nazwe teorii cechy i czynnika (trait — and faktory
theory). Zatozenia teoretyczne tej teorii oznaczajg, ze dokonujemy przegladu za-
wodow, doktadnie poznajemy dang osobe, ,,dobieramy” osobe do zawodu. Kon-
cepcja ta przyczynita sie do rozwoju technik diagnostycznych (testy i inwentarze)
oraz zbierania informacji o zawodach®. Stata sie podstawg wielu praktycznych
programoéw rehabilitacyjnych w USA (program rehabilitacji weteranéw po | woj-
nie Swiatowej — YMCA). Sposrdd wszystkich dotychczasowo sformutowanych teo-
rii okazata sie najbardziej prototypowa i w zwigzku z tym do dzi$ znajduje wielu
zwolennikow’.

Opracowane przez Parsonsa reguly postepowania w poradnictwie zawo-
dowym podkreslajg, ze lepiej wybra¢ zawdd niz szukaé jakiejkolwiek pra-
cy. Wybdér zawodu powinien by¢ poprzedzony rzetelng poradg zawodowg
tak, aby mtodziez mogta otrzymad wystarczajgcg wiedze o zawodach, by
nie dokonywata przypadkowych wyboréw, a wszelkie ustalenia wynikaja-
ce z porady powinny mie¢ forme pisemnego protokotu. Zalety wynikajgce
z zasiegniecia rady specjalisty zwigzanej z wyborem zawodu powinny by¢ dla
mtodziezy wyraznie dostrzegalne w poréwnaniu z podejmowaniem takiej decyzji
catkiem samodzielnie?.

Pomimo wielu krytycznych uwag w stosunku do teorii F. Parsonsa nalezy jed-
nak zauwazy¢, ze wiasnie jej tre$é przyczynita sie do rozwoju poradnictwa zawo-
dowego. Na jej bazie powstato wiele nowych teorii rozwoju zawodowego®.
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Najbardziej znang teorig traktujgcg wybdr zawodu jako proces dynamiczny
i rozwojowy jest koncepcja D. Supera. Zgodnie z tg teorig wybdr zawodu, szkoty,
miejsca pracy, szukanie pracy, przekwalifikowanie, doskonalenie zawodowe sg
decyzjami, podejmowanymi przez cztowieka wielokrotnie w swoim zyciu. Aby te
decyzje byty korzystne dla cztowieka, musi on by¢ do nich odpowiednio przygo-
towany®.

D.E. Super uporzgdkowat teorie wyboru zawodu, uwzgledniajgc 75 lat jej roz-
woju, a nastepnie podzielit na trzy gtéwne kategorie: dopasowanie ludzi do zawo-
du (matching), koncepcje opisujgce proces rozwoju (developmental), koncepcje
koncentrujgce sie na procesie podejmowania decyzji (decision — making)**.

Tabela 1.
Koncepcja wyboru i rozwoju zawodowego wedtug D. Supera (1981)

Podejmowanie

Dopasowanie Rozwdj decyzji

Réznice indywidualne:
Zdolnosci. Osobowos¢

Proces podejmo-

Identyfikacja studiéw rozwoju wania decyzji

Sytuacyjne:
Rozwdj przez cate zycie (life — span)
e  Struktura Styl decyzyjny
e  Kontekst Konstrukty personalne

e Socjalizacja

Fenomenologiczne: Zwigzki pomigdzy

Determinanty studiow rozwoju: procesem
S i stylem decyzyj-
e Zrozumienia ,ja o . . N
L e ) Analiza regresyjna nym a sytuacjg
¢ ((e):cpg)wmdnlosc (kongru e Analiza $ciezkowa podejmowania
) decyzji

Zrédio: A. Paszkowska-Rogacz, Doradztwo zawodowe. Wybrane metody badari, Warszawa 2009, s. 26.

D. Super twierdzi, ze rozwdj zawodowy przebiega w czasie, jest ciggty i na ogét
nieodwracalny. Jest procesem wzrastania i uczenia sie, ktéremu przyporzadko-
wane sg wszelkie przejawy zachowania zawodowego. Jest to stopniowy wzrost
i zmiany zdolno$ci jednostki do okreslonych rodzajow zachowania zawodowego.
Rozwdj zawodowy obejmuje wszystkie aspekty rozwoju, ktére moga byé¢ odnie-
sione do pracy™.

Autor wymienia piec stadidéw rozwoju zawodowego, do ktérych zaliczamy:

e etap wzrostu (od narodzin do 14 roku zycia) — jest to etap rozwoju uzdol-
nien, postaw, zainteresowan i potrzeb zwigzanych ogdlnie z obrazem same-
go siebie,

e etap eksploracji (15—24 rok zycia) — w okresie tym wybory odnosnie kariery
zawodowej ulegajg zawezeniu, ale jeszcze nie finalizacji,

e etap stabilizacji (25—44 rok zycia) — charakteryzuje sie poszerzaniem i stabi-
lizacjq doswiadczenia w pracy,

e etap podtrzymania (45-64 rok zycia) — polega na statym dgzeniu do popra-
wy pozycji i sytuacji zawodowej,

e etap schytku (po 65 roku zycia) — jest to etap decyzji dotyczacych urzadza-
nia sie na emeryturze.

D. Super swojg teorig o rozwoju cztowieka wzmocnit znaczenie wszystkich
dziatan majgcych na celu pomoc w planowaniu i organizowaniu swego zycia za-
wodowego przez cztowieka. Twierdzit, ze relacja: cztowiek — praca zawodowa jest
relacjg catozyciowa. W rdznych okresach zycia moze ona zajmowac inng pozycje
i miec inng postac?3.
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Kolejng teorig znajdujacg rozlegte zastosowanie we wspotczesnym poradnic-
twie zawodowym jest teoria J. Hollanda. Holland przywigzywat ogromne zna-
czenie do roli osobowosci w procesie podejmowania przez jednostke decyzji
zwigzanej z wyborem zawodu'®. Wyrdznia on sze$¢ rodzajow srodowisk zawodo-
wych oraz sze$¢ odpowiadajgcych im modeli osobowosci. Nalezy do nich model
cztowieka—realisty (R), ktory posiada uzdolnienia i zainteresowania techniczne.
Wymaga zdolnosci mechanicznych (sprawnosci manualne) oraz sity fizycznej lub
koordynacji w pracy z obiektami, maszynami, narzedziami, ciezkim sprzetem. Re-
alista dazy do rozwigzania konkretnych zadan, jest uparty, ceni dobra materialne.
Podejmuje prace w zawodach takich jak np.: mierniczy, rolnik, elektryk. Kolejnym
jest model badacza (B), ktéry wymaga zdolnosci intelektualnych lub analitycznych
do obserwacji, oceny lub budowania teorii w celu rozwigzania problemédw. Jest
ambitny, dociekliwy, racjonalny, niezalezny, zamkniety w sobie. Podejmuje prace
w zawodach takich jak np.: biolog, fizyk, chemik, technolog medyczny. Kolejny to
model artysty (A). Wymaga on zdolnosci artystycznych, tworczych i ekspresy;j-
nych. Posiada rozwinieta wyobraZnie, jest emocjonalnie niestabilny, niezalezny,
oryginalny. Nastepnym jest model przedsiebiorczy (P), wymagajgcy zdolnosci
perswazyjnych, nadzorczych, kierowniczych i przywddczych. Przedsiebiorca jest
towarzyski, ambitny, zorientowany na wartosci materialne, sukces i wtadze. Do
kolejnych zalicza sie model konwencjonalny (K), wymagajgcy zdolnosci do do-
ktadnego i szczegdtowego zbierania danych, gromadzenia i organizowania danych
na podstawie okreslonych instrukcji i procedur dziatania. Osoba o tych cechach
jest dobrze zorientowana, praktyczna, ostrozna, ceni poczucie bezpieczenstwa,
jest postuszna, unika sytuacji konfliktowych. Ostatnim jest model spoteczny (S),
ktory wymaga zdolnosci pracy z ludzmi. Osoba spoteczna posiada emocjonalny
stosunek do problemoéw ludzi, wspdtczujacy, towarzyski, taktowny, elokwentny®.

Kazdy cztowiek wedtug J. Hollanda posiada cechy kazdego typu, wystepujgce
hierarchicznie, w malejgcym natezeniu. Na przyktad ktos moze posiada¢ wiele
cech wspadlnych z typem spotecznym, w Srednim stopniu odpowiadaé typowi ar-
tystycznemu oraz w niewielkim stopniu przypominac pozostate typy. Typy mie-
szane powstajg z kombinacji typéw dominujgcych. W zwigzku z tym autor suge-
rowat istnienie az 720 réznych typdw osobowosci. W modelu J. Hollanda wybér
zawodu jest wyrazem osobowosci. Wybieramy zawdd opierajgc sie na naszych
stereotypach na temat réznych rodzajow pracy lub zawoddw?*®.

Teoria ta w Polsce znana jest od lat 80. XX wieku i zostata oceniona wysoko
jako szczegdlnie przydatna w poradnictwie dla mtodziezy. W latach 90-tych XX
wieku rozpowszechnione zostaty oba narzedzia diagnostyczne J. Hollanda (Ze-
staw do Samobadania oraz Kwestionariusz Preferencji Zawodowych), ktére po-
zwalaty zainteresowanym na okreslenie réznych typéw osobowosci i ludzkich
zachowan'’. Doradca, majac takie narzedzia, moze pomdc wybraé najbardziej
optymalng Sciezke kariery zawodowej. Jest w stanie pokaza¢ zawody najbar-
dziej spdjne z osobowosciowymi predyspozycjami mtodego cztowieka. Teoria
J. Hollanda jest takze pozyteczna w pracy z uczniami, ktérzy nie sg zadowoleni
z wyboru zawodu, poniewaz wybdr ten jest podyktowany karierg wymyslong
przez rodzicéw. Trafna diagnoza pozwala uruchomic¢ tkwigcy w uczniu potencjat,
skutkiem czego moze by¢ zmiana kierunku zaangazowania.

Bardzo wazna dla rozwoju teorii poradnictwa zawodowego okazata sie teoria
A. Roe. Gtéwnym obszarem zainteresowan A. Roe jest wptyw relacji rodzinnych
na rozwdj osobowosci i kariery zawodowej'®. Podkresla ona znaczenie wcze-
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snych doswiadczen dzieciecych dla satysfakcji z wyboru zawodu w okreslone;j
dziedzinie. Zaktada, ze osoby lubigce prace z ludzmi wychowaty sie w rodzinach,
w ktérych panowaty ciepte i opiekunicze stosunki, a osoby, ktére wybierajg pra-
ce z rzeczami pochodzg z rodzin, w ktorych panujg zimne i dos¢ luzne kontakty
wewnatrzrodzinne®. A. Roe podkresla, ze od klimatu, jaki panuje miedzy rodzica-
mi a dzieckiem, zalezy ksztattowanie sie potrzeb, zainteresowan i postaw, ktére
wptywajg na wybdr zawodu?!. Autorka tej koncepcji dokonata w 1965 roku kla-
syfikacji zawoddéw, nadajgc im rzymska klasyfikacje od grupy | do VIII. Nalezg do
nich: ustugi (zawody zwigzane z doradztwem, ochrong zdrowia, opiekg), biznes
(przekonywanie innych do zakupu towaru, ustugi), organizacja (przemyst, handel
lub organizacja). Kolejna to technologia (produkcja, remont, transport, zawody
techniczne), natura (zawody wykonywane na wolnym powietrzu), nauka (teoria
i zastosowanie naukowe), kultura (edukacja, polityka, jezykoznawstwo), sztuka
i rozrywka (aktywna twdrczos¢ artystyczna)??. Podzielita ona powyzsze grupy za-
wodowe na dwie kategorie: zawody zorientowane na ludzi: biznes, organizacja,
ustugi, kultura i rozrywka, sztuka, reklama oraz zawody zorientowane na rzeczy,
np. zawody techniczne (produkcja, remonty, transport), zawody wykonywane na
Swiezym powietrzu (lesnictwo, rybotéwstwo, rolnictwo, gérnictwo), nauka (two-
rzenie teorii i jej zastosowan naukowych. Koncepcja A. Roe jest bardzo wazna
w poradnictwie zawodowym, gdyz pozwala na podjecie przez doradce dziatan
zmierzajgcych do lepszego zrozumienia przez kandydata do zawodu wtasnej hie-
rarchii potrzeb, a nastepnie pordwnania jej z mozliwosciami ich zaspokojenia,
jakie oferuje konkretna praca®.

Teoria E. Ginzberga jest jedng z pierwszych teorii wyboru zawodu przedsta-
wiajgca ten problem z punktu widzenia catozyciowego rozwoju cztowieka. Na
podstawie badan grupa E. Ginzberga stwierdzita, iz proces wyboru zawodu ma
charakter rozwojowy i obejmuje okres zycia od szesciu do dziewieciu lat. Proces
wyboru rozpoczyna sie mniej wiecej okoto jedenastego roku zycia i konczy okoto
siedemnastego?*. Wyrdznit on trzy okresy w procesie wyboru zawodu:

e okres fantazji, ktory obejmuje czas od urodzenia do 11 roku zycia.
Gry i zabawy ukierunkowane sg na odtwarzanie rél zawodowych odzwier-
ciedlajgcych poczatkowe preferowanie okreslonych typow aktywnosci.

e okres prob, trwajacy od 11 do 17 roku zycia. Cztery stadia w tym okre-
sie okreslajg rézne zadania rozwojowe: zainteresowan, zdolnosci, wartosci
przejsciowych.

e okres realizmu, koriczacy sie on pomiedzy 22 a 24 rokiem zycia. Dzieli sie
na trzy stadia: poszukiwan, krystalizacji, specyfikacji. Nastepuje w tym
okresie rozwéj systemu wartosci, wyboér zawodu oraz krystalizacja wzoréw
zawodowych.

E. Ginzberg uwaza, ze tendencje do wyboru zawodu pojawiajg sie we wcze-

snym dziecinstwie, a z czasem rozwijajg sie i dojrzewajg?.

Z teorii wyboru zawodu wyptywajg zatem dla doradcy zawodowego nastepu-
jace wnioski: przygotowanie ucznia do wyboru zawodu powinno by¢ dtugotrwatg
dziatalnoscig wychowawczg, przygotowujgcg ucznia do roli przysztego pracow-
nika i obywatela. Dziatalnos¢ w zakresie orientacji zawodowej powinna obejmo-
wacé caty okres rozwoju zawodowego ze szczegdlnym uwzglednieniem okresu
przedzawodowego. Zadania dydaktyczne powinny byc¢ realizowane w orientacji
zawodowej poprzez uwzglednienie roli informacji, autoinformacji. Zadania wy-
chowawcze powinny polegac na ksztattowaniu postaw i zainteresowan, a przygo-
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towanie do wyboru zawodu powinno odpowiadac indywidualnym oczekiwaniom
i mozliwosciom jednostki oraz przynosi¢ korzysci spoteczerstwu?®,

Teorie rozwoju zawodowego stanowig niezbedng podstawe kazdego proce-
su poradnictwa zawodowego. Jest to proces polegajgcy na pomaganiu ludziom
W 0sigganiu zrozumienia lepszego siebie w dziedzinie spraw zwigzanych z zawo-
dem, pracg i zatrudnieniem oraz wtasciwego dostosowania zawodowego, nieza-
leznie od tego, jaki bedzie charakter owej dziatalnosci, jak rézne bedg sposoby
realizacji zadan stojgcych przed nig?’.

Nalezy podkresli¢, ze nie ma jednej, wiodgcej koncepcji wyboru zawodu. Jed-
nak we wszystkich mozna zauwazyé, ze wybdér zawodu nie odbywa sie samo-
czynnie. Jest on zdeterminowany zaréwno czynnikami indywidualnymi, jak i spo-
tecznymi. Znajomosc¢ tych czynnikéw zwieksza prawdopodobienstwo, iz wybor
wtasnego zawodu bedzie wyborem prawidtowym?.

Nalezy podkreslié, ze wiekszo$é autorow odwotuje sie do teorii D. Supera.
Uwazajg oni, ze wybodr zawodu jest procesem dtugotrwatym, trwajgcym przez
cate zycie cztowieka, dlatego tez decyzja ta nie moze by¢ przypadkowa. Powinna
jej towarzyszy¢ pomoc ze strony profesjonalnych doradcéw zawodowych, ktorzy
pomogg w poznaniu zawoddéw, pomogg zrozumieé, na czym polegajg zadania,
funkcje i czynnosci zawodowe okreslonych zawodow, funkcjonowanie zarowno
lokalnego, jak i globalnego rynku pracy oraz na czym polega wykonywanie zawo-
du w praktyce.

Przedstawione powyzej teorie rozwoju zawodowego to kanon wiedzy, w jaki
powinien byé wyposazony kazdy doradca zawodowy. Bez ich znajomosci nie
jest mozliwe swiadczenie ustug z zakresu poradnictwa zawodowego.
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Dolnoslgski Osrodek

Doskonalenia Nauczycieli
we Wroctawiu

Dolnoslgski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli we Wroctawiu jest jednostkg
organizacyjng Samorzgdu Wojewoddztwa Dolnoslgskiego, akredytowanqg przez
Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu. Posiada siedzibe gtdwng we Wroctawiu oraz
Filie w trzech lokalizacjach: w Jeleniej Gdérze, Legnicy i Watbrzychu obejmujgc
zasiegiem cate wojewddztwo dolnoslgskie.

Zajmuje sie organizacjq i prowadzeniem réznorodnych form doskonalenia kadry
kierowniczej szkdt i placdwek oswiatowych oraz nauczycieli. Proponuje realizacje
programow wsparcia szkdt w ich projakosciowym rozwoju. Jest organizatorem
wydarzen edukacyjnych o charakterze lokalnym, regionalnym i miedzynarodowym.
W ramach statutowych zadan prowadzi dziatalno$¢ promocyjno-wydawniczq oraz
konsultacje dla nauczycieli. Wspdtpracuje z szeroko pojetym Srodowiskiem
edukacyjnym - instytucjami dziatajgcymi na rzecz oswiaty, wyzszymi uczelniami,
pracodawcami. Bierze wudziat w projektach LekcjaEnter, ORE i Pomocy
Psychologiczno-Pedagogicznej.

Zapraszamy dyrektorow szkdt i placdwek oraz nauczycieli do skorzystania z naszej oferty
szkoleniowej. Proponujemy formy tradycyjne i prowadzone zdalnie. Rb6znorodna problematyka szkolen
zapewni Panstwu podnoszenie kompetenciji zawodowych w réznych obszarach, réwniez zwigzanych
z realizacjq kierunkdéw polityki oswiatowej panstwa i wojewddziwa dolnoslgskiego.

Zapraszamy na strone dodn.dolnyslask.pl/oferta/

ziatamy skutecznie i profesjonalnie. Realizujemy réznorodne
formy szkolenia: warsztaty, rady szkoleniowe, seminaria,
konferencje i inne wydarzenia edukacyjne.

ferta szkolen jest réznorodna, z uwzglednieniem zgtoszonych
przez Panstwa potrzeb.
Realizujemy miedzynarodowe projekty edukacyjne.

edykujemy Panstwu serie wydawniczq ,Skrypty belfra”
i ,Skrypty metodyczne”.

ie pozostajemy obojetni na biezgce problemy
nauczycieli - nasi konsultanci i doradcy metodyczni
prowadzq konsultacje indywidualne, w tym on-line.
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