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Charakterystyka badania

Dynamiczne zmiany rynku pracy, postepujgca cyfryzacja, rozwdj nowych technologii, a takze zmiany
demograficzne, zmiany klimatyczne oraz rosngce znaczenie uczenia sie przez cate zycie powoduja
koniecznos¢ tworzenia spdjnych i wiarygodnych mechanizméw nadawania i potwierdzania kwalifikacji
zawodowych. W odpowiedzi na te wyzwania w Polsce wdrozono Zintegrowany System Kwalifikacji
(ZSK), ktérego celem jest uporzadkowanie i ujednolicenie sposobu opisywania, walidowania oraz
nadawania kwalifikacji.

Wojewddztwo dolnoslgskie jest jednym z najbardziej zréznicowanych gospodarczo regionédw kraju i
stanowi istotny obszar analizy funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK). Obecnos¢
silnych osrodkéw naukowych, przemystowych, a takze sektora nowoczesnych ustug, turystyki oraz
dynamicznego rynku pracy powoduje szczegdlne zapotrzebowanie na elastyczne i efektywne
mechanizmy potwierdzania kwalifikacji.

Cel i problem badawczy

Niniejsze opracowanie zostato przygotowane w ramach prac Wojewddzkiego Zespotu Koordynacji
(WzK) jako materiat analityczno-rekomendacyjny wspierajgcy prowadzenie regionalnej polityki
rozwoju w obszarze edukacji, rynku pracy oraz uczenia sie przez cate zycie. Dokument koncentruje sie
na funkcjonowaniu mechanizmu potwierdzania i nadawania kwalifikacji zawodowych w wojewddztwie
dolnoslaskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem roli kwalifikacji petnych nadawanych przez Okregowa
Komisje Egzaminacyjng (OKE) we Wroctawiu oraz kwalifikacji rynkowych wtgczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK).

Problem badawczy stanowi pytanie: Jak funkcjonuje mechanizm potwierdzania i nadawania
kwalifikacji zawodowych w kontekscie potrzeb rynku pracy?

Pytania badawcze:

e Jakie instytucje s zaangazowane w proces potwierdzania i nadawania kwalifikacji zawodowych i
jakie sg ich kompetencje?

e W jakim stopniu obowigzujgce procedury umozliwiajg rzetelng ocene efektéw uczenia sie
(formalnego, pozaformalnego i nieformalnego)?

e Jak oceniana jest przejrzystos¢ i dostepnos¢ mechanizmu potwierdzania kwalifikacji przez jego
uczestnikow?

e Jakie bariery organizacyjne, prawne lub finansowe wptywajg na skutecznosc tego mechanizmu?

e W jakim stopniu system nadawania kwalifikacji odpowiada aktualnym i przysztym potrzebom
rynku pracy?

e Jak proces potwierdzania kwalifikacji wptywa na mobilno$¢ zawodowa i szanse zatrudnienia oséb
dorostych?

e Jaka role odgrywajg pracodawcy w procesie potwierdzania i uznawania kwalifikacji zawodowych?

e Jak kwalifikacje sg postrzegane przez interesariuszy systemu?
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Jakie rozwigzania mogltyby usprawni¢ funkcjonowanie systemu potwierdzania i nadawania
kwalifikacji zawodowych?

Metodyka i glowne wnioski

W opracowaniu zastosowano metode jakosciowo-deskryptywna, polegajagcg na analizie aktéw
prawnych, dokumentéw systemowych oraz literatury przedmiotu.

Analiza danych zastanych, dostepnych dokumentéw, aktow prawnych, raportéw, w tym raportéw CKE
i OKE Wroctaw i analiz eksperckich, danych statystycznych, strategii dotyczacych wojewddztwa
dolnoslaskiego miata na celu identyfikacje kluczowych mechanizméw nabywania i potwierdzania
kwalifikacji zawodowych w kontekscie rozwoju uczenia sie przez cate zycie w wojewddztwie
dolnoslgskim. Zastosowana metodologia opiera sie na danych wtdérnych oraz analizie jakosciowej, a
whioski mogg stanowi¢ zaczyn do dalszych pogtebionych badan empirycznych.

Polski system kwalifikacji obejmuje szerokie spektrum form potwierdzania kompetencji. ZSK rozréznia
kwalifikacje petne, nadawane wytgcznie w systemie oswiaty i szkolnictwa wyzszego, oraz kwalifikacje
czastkowe, w tym kwalifikacje rynkowe i sektorowe. Kwalifikacje petne majg charakter kompleksowy i
sg silnie ustandaryzowane. Kwalifikacje czgstkowe potwierdzajag wyspecjalizowane zestawy
umiejetnosci i mogg byé nadawane poza formalnym systemem edukacji, po spetnieniu wymogow
jakosciowych ZSK. Funkcjonujacy dualny model pozyskiwania kwalifikacji umozliwia tgczenie
stabilnosci i wiarygodnosci kwalifikacji pafistwowych z elastycznoscig rozwigzan rynkowych.

Fundamentem systemu jest ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z 2015 roku. ZSK obejmuje
Polskg Rame Kwalifikacji (PRK), Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) oraz mechanizmy zapewniania
jakosci walidacji i certyfikacji. PRK jest oSmiopoziomowym systemem odniesienia, powigzanym
z Europejska Rama Kwalifikacji (ERK) co umozliwia poréwnywalnos¢ kwalifikacji w skali krajowej
i europejskiej. ZRK petni funkcje centralnego, publicznego rejestru kwalifikacji. Cho¢ formalnie stanowi
kluczowe narzedzie informacyjne i analityczne, w praktyce jego potencjat na poziomie regionalnym
Dolnego Slaska jest wcigz stabo znany i niewystarczajgco wykorzystywany przez interesariuszy,
zardwno przez instytucje jak i pracodawcow. Istotnym elementem ZSK jest walidacja efektéw uczenia
sie. Polega na sprawdzeniu, czy osoba ubiegajgca sie o kwalifikacje nabyta wymagane efekty uczenia
sie, niezaleznie od drogi ich zdobycia. Proces ten obejmuje identyfikacje, dokumentowanie oraz
weryfikacje i ocene umiejetnosci. Na Dolnym Slasku stosowane sg zréznicowane metody walidacji,
dostosowane do typu kwalifikacji, branzy i potrzeb rynku pracy. S3 to m.in. analiza portfolio,
obserwacja pracy, rozmowy eksperckie oraz egzaminy praktyczne i teoretyczne. Walidacja umozliwia
formalne uznanie kompetencji zdobytych poza edukacjg szkolng i akademicky. Wzmacnia takze idee
uczenia sie przez cate zycie. Formalnym zakonczeniem procesu walidacji jest certyfikacja. Instytucje
certyfikujgce, dziatajgce pod nadzorem jakosciowym, wydajg certyfikaty zawierajgce informacje
o poziomie PRK i zakresie efektéw uczenia sie. W 2025 roku na Dolnym Slgsku funkcjonowato jedynie
osiem instytucji certyfikujacych kwalifikacje rynkowe w ZSK, gtdwnie w sektorach ustugowych m.in.
beauty, sport, kompetencje cyfrowe; co potwierdza, ze system jest obecnie bardziej atrakcyjny dla
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sektoréw ustugowych niz przemystowych. Ograniczona liczba instytucji certyfikujgcych oraz brak
kwalifikacji technicznych i przemystowych wskazujg na bariery wdrazania ZSK na poziomie
regionalnym. Brak instytucji certyfikujgcych z danej branzy jest aktualnym problemem i wyzwaniem
wigczenia kwalifikacji rynkowych dla Branzowych Centr Umiejetnosci (BCU) w regionie.

Kluczowa role w nadawaniu kwalifikacji petnych na Dolnym Slasku odgrywa Okregowa Komisja
Egzaminacyjna we Wroctawiu. OKE odpowiada za organizacje i standaryzacje egzaminéw zawodowych
oraz wydawanie Swiadectw i dyplomdw panstwowych. Egzamin zawodowy, jako egzamin zewnetrzny,
zapewnia poréwnywalnos$¢ iobiektywizm oceny umiejetnosci zapisanych w podstawach
programowych zawodu. System egzaminéw zawodowych jest rozbudowany i obejmuje czes¢ pisemng
oraz cze$¢ praktyczng, opartg na prébach pracy o réznym stopniu symulacji. W ostatnich latach liczba
zdajacych egzaminy zawodowe na terenie OKE Wroctaw przekraczata 36 tys. rocznie, w ponad 220
roznorodnych kwalifikacjach zawodowych. Potwierdza to skale i znaczenie tego mechanizmu.
Kwalifikacje petne nadawane przez OKE majg wysoki poziom rozpoznawalnosci wsrdd pracodawcéw i
stanowig formalny filar systemu ZSK. Region doswiadcza takze uznawanie kwalifikacji zdobytych za
granica. Procedury uznawania opierajg sie na przepisach unijnych i krajowych, a ich przebieg zalezy od
tego, czy zawdd jest regulowany. System umozliwia zaréwno administracyjne uznawanie Swiadectw i
dyplomdw, jak i nostryfikacje wyksztatcenia wyzszego. Procedury te czesto postrzegane sg jako ztozone
i czasochtonne, zwtaszcza w zawodach regulowanych.

1) Mechanizm potwierdzania i nadawania kwalifikacji zawodowych jest spdjny instytucjonalnie i
prawnie. Stanowi istotny element systemu edukacji i rynku pracy. Posiada solidne podstawy do
dalszego rozwoju i moze by¢ kluczowym narzedziem wspierajgcym konkurencyjnosé regionu oraz
mobilnos¢ zawodowa jego mieszkancow.

2) W proces potwierdzania i nadawania kwalifikacji zawodowych zaangazowane s3g réznorodne
instytucje, w tym podmioty certyfikujgce, instytucje edukacyjne, ministerstwa witasciwe dla danych
branz.

3) Kwalifikacje petne nadawane przez OKE Wroctaw stanowig stabilny fundament systemu.
Obowigzujace procedury umozliwiajg obiektywng i rzetelng ocene efektéw uczenia sie.

4) W regionie wykorzystywane sg rézne metody walidacji. Skutecznos$¢ i rozpoznawalnosé procedur
walidacji zalezy od jednolitosci standardéw oraz kompetencji oséb oceniajacych.

5) Potwierdzanie kwalifikacji rozni sie w zaleznosci od branzy oraz rodzaju kwalifikacji. W zawodach
regulowanych procedury sg sformalizowane prawnie.

6) Dynamika zmian gospodarczych powoduje, ze niektdre kwalifikacje ulegaj dezaktualizacji.

7) Nabycie i potwierdzanie kwalifikacji zawodowych zwiekszajg mobilnos¢ zawodowsa.

8) Istotng role odgrywajq pracodawcy (praktycy) definiujgcy potrzeby kompetencyjne i wptywajacy
na podmioty certyfikujgce oraz uznajacy certyfikaty na rynku pracy. Zaangazowanie praktykéw
wplywa na wiarygodnosé i autentycznos¢ systemu.

9) Poziom wiedzy wsrdd pracodawcdw na temat systemu kwalifikacji, zaréwno kwalifikacji petnych
oraz kwalifikacji rynkowych w ZSK i ich odniesienia do PRK jest niski i niewystarczajacy.

10) Dzieki rozwojowi systemoéw informacyjnych i funkcjonowaniu publicznych rejestrow kwalifikacji
mechanizm potwierdzania kwalifikacji zawodowych jest coraz bardziej przejrzysty, mimo to dla
czesci potencjalnych uczestnikdw procedury pozostajg skomplikowane.
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11) Osoby korzystajagce z mechanizmu potwierdzania kwalifikacji postrzegajg go jako uzyteczne
narzedzie rozwoju zawodowego, czesto wskazujg na jego ztozonos¢ i czasochtonnosé.

Mechanizm potwierdzania i nadawania kwalifikacji zawodowych w wojewddztwie dolnoslgskim opiera
sie na stabilnych podstawach prawnych i instytucjonalnych, ktérych kluczowym filarem sg kwalifikacje
petne nadawane w systemie oswiaty i szkolnictwa wyzszego. Rownolegle funkcjonuje Zintegrowany
System Kwalifikacji, ktéry umozliwia formalne potwierdzanie umiejetnosci nabytych poza edukacjg
formalna. Na poziomie regionalnym potencjat ZSK pozostaje jednak niewystarczajgco wykorzystany.
Ograniczona liczba instytucji certyfikujgcych, koncentracja kwalifikacji rynkowych w sektorach
ustugowych oraz niska rozpoznawalnos¢ ZRK wsréd pracodawcéw ostabiajg jego oddziatywanie na
rynek pracy. System kwalifikacji ma charakter komplementarny, lecz wymaga wzmocnienia
komponentu regionalnego: lepszego powigzania kwalifikacji z inteligentnymi specjalizacjami regionu,
wiekszego zaangazowania pracodawcéw oraz aktywnej roli samorzadu wojewddztwa w animowaniu i
koordynowaniu interesariuszy. Dziatania te mogg znaczgco zwiekszy¢ skutecznosé systemu jako
narzedzia polityki rynku pracy i uczenia sie przez cate zycie.

Rekomendacje

1. Wzmocnienie WZK jako regionalnego koordynatora systemu kwalifikacji.

Wzmocnienie roli WZK jako kluczowego Dolnoslaskiego koordynatora regionalnego systemu
kwalifikacji poprzez tworzenie statych, sformalizowanych branzowych grup wspoétpracy pomiedzy
sektorem edukacji, rynkiem pracy oraz gospodarka. Grupy te powinny umozliwiaé regularng wymiane
informacji, identyfikacje potrzeb kompetencyjnych oraz wspdlne planowanie dziatan w zakresie
rozwoju kwalifikacji, walidacji i certyfikacji. Powinny mie¢ trwaty charakter i osadzenie w strukturach
instytucjonalnych regionu.

2. Ukierunkowanie rozwoju kwalifikacji na regionalne inteligentne specjalizacje.

Zaleca sie konsekwentne ukierunkowanie rozwoju kwalifikacji zawodowych i rynkowych na regionalne
inteligentne specjalizacje, w szczegdlnos$ci w obszarach przemystu, logistyki, IT, zielonej transformacji
oraz nowoczesnych ustug. Wspieranie tworzenia nowych kwalifikacji oraz aktualizacji istniejgcych
w sposéb  odpowiadajacy strategicznym  kierunkom rozwoju regionu i zapotrzebowaniu
przedsiebiorstw dziatajgcych w tych sektorach.

3. Wykorzystanie danych Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (ZRK).

Rekomenduje sie systematyczne wykorzystywanie danych zgromadzonych w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikacji jako narzedzia analitycznego w planowaniu i monitorowaniu regionalnych polityk rozwoju
kompetencji. Analiza struktury kwalifikacji, ich pozioméw PRK oraz zapotrzebowania na okreslone
kompetencje powinna stanowi¢ podstawe do podejmowania decyzji dotyczacych wsparcia
finansowego, edukacyjnego i instytucjonalnego.

4. Stymulowanie rozwoju kwalifikacji rynkowych w sektorach technicznych i przemystowych.

Zaleca sie aktywne stymulowanie rozwoju kwalifikacji rynkowych w sektorach technicznych
i przemystowych istotnych dla gospodarki Dolnego Slaska. W szczegdlnoéci w branzach:
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motoryzacyjnej, elektromobilnosci, automatyki przemystowej, mechatroniki, logistyki oraz przemystu
chemicznego i materialowego. Dziatania te powinny koncentrowac¢ sie na uzupetnianiu luk
certyfikacyjnych oraz potwierdzaniu kompetencji praktycznych pracownikéw.

5. Zapewnienie wsparcia instytucjonalnego dla instytucji certyfikujgcych.

Rekomenduje sie stworzenie systemu wsparcia instytucjonalnego dla dolnoslgskich podmiotéw
zainteresowanych petnieniem funkcji instytucji certyfikujgcych, tj. izby gospodarcze, klastry,
organizacje branzowe. Wsparcie to powinno obejmowaé doradztwo, szkolenia, pomoc proceduralng
oraz utatwienia organizacyjne, co zwiekszy dostepnosc¢ certyfikacji i podniesie jakos$¢ procesu.

6. Upowszechnianie walidacji efektow uczenia sie.

Zaleca sie szerokie upowszechnianie walidacji efektéw uczenia sie jako narzedzia uznawania
kompetencji oséb dorostych, w tym oséb zmieniajgcych zawdd, pracownikéw z doswiadczeniem
nieformalnym oraz migrantom. Walidacja powinna by¢ promowana jako realna sciezka potwierdzania
kompetencji zdobytych poza systemem formalnej edukacji, zwiekszajagca mobilno$¢ zawodowg
i szanse na rynku pracy.

7. Zacie$nianie wspotpracy szkoét zawodowych z pracodawcami.

Rekomenduje sie zaciesnianie wspdtpracy szkét prowadzacych ksztatcenie zawodowe z pracodawcami
w celu lepszego odwzorowania rzeczywistych proceséw pracy w egzaminach zawodowych.
Wspébtpraca ta powinna obejmowac udziat pracodawcéw w tworzeniu zadad egzaminacyjnych,
organizacje egzamindw w warunkach zblizonych do sSrodowiska pracy oraz konsultowanie efektéw
ksztatcenia. Wzmocnienie komunikacji z pracodawcami, dotyczacej powigzania kwalifikacji petnych
z poziomami PRK. Nalezy podkresla¢ praktyczne znaczenie poziomdéw PRK dla oceny kompetencji
pracownikéw, rekrutacji oraz planowania rozwoju zawodowego.

8. Zapewnienie stabilnosci i czytelnosci systemu egzaminacyjnego.

Rekomenduje sie zapewnienie stabilnosci i przewidywalnosci systemu egzaminacyjnego poprzez
ograniczanie czestych zmian w przepisach i wymaganiach egzaminacyjnych oraz utrzymania spdjnej,
transparentnej komunikacji z interesariuszami systemu. Stabilny system sprzyja zaufaniu, planowaniu
ksztatcenia oraz skutecznemu przygotowaniu kandydatéw do egzamindw.

9. Zwiekszenie swiadomosci interesariuszy systemu kwalifikacji.

Rekomenduje sie zwiekszenie $wiadomosci pracodawcdéw, doradcéw zawodowych i instytucji rynku
pracy w zakresie funkcjonowania systemu kwalifikacji poprzez dziatania informacyjne, organizacje
szkolen branzowych oraz Scista wspétprace interesariuszy. Dziatania te powinny mie¢ charakter
systemowy i dtugofalowy.

10. Rozwdj regionalnych punktéw informacji o kwalifikacjach.

Rekomenduje sie rozwdj regionalnych punktéw informacji o kwalifikacjach, zapewniajgcych
kompleksowy dostep do wiedzy o egzaminach zawodowych, kwalifikacjach rynkowych, procedurach
walidacji oraz uznawania kwalifikacji zdobytych za granicg lub w ramach uczenia sie przez cate zycie.
Punkty te powinny petnié funkcje doradczg i informacyjng dla mieszkancow regionu.
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11. Nawigzanie i rozwoj wspdtpracy transgranicznej w obszarze systemu kwalifikacji.

Rekomenduje sie nawigzywanie i rozwdj wspotpracy transgranicznej poprzez wymiane doswiadczen,
wspdlne projekty edukacyjne oraz dziatania na rzecz wzajemnego uznawania kwalifikacji. Wspétpraca
ta moze przyczynic¢ sie do zwiekszenia mobilnosci zawodowej, lepszego dopasowania kompetencji do
potrzeb rynku pracy oraz podniesienia konkurencyjnosci regionu. Proponuje sie tworzenie
transgranicznych programéw edukacyjnych, kurséw oraz szkolen branzowych, odpowiadajacych na
potrzeby lokalnych rynkdw pracy, wraz z zachowaniem dziedzictwa kulturowego.

12. Monitorowanie udziatu oséb z niepetnosprawnosciami w systemie kwalifikacji.

Zaleca sie wprowadzenie regionalnego monitoringu udziatu oséb z niepetnosprawnos$ciami w systemie
nabywania i potwierdzania kwalifikacji na Dolnym Slasku. Dane te moga by¢ wykorzystywane do oceny
skutecznosci dziatan oraz ciggtego doskonalenia systemu w kierunku wiekszej inkluzyjnosci.
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